Formular pro uplatnéni reklamace

(vyplrite tento formuldr a odeslete jej zpét pouze v pripadé, Ze chcete reklamovat zboZi v zdkonné
dobé. Formuldr je tfeba vytisknout, podepsat a zaslat naskenovany na nize uvedenou emailovou
adresu, pripadné jej vloZit do zdsilky s vracenym zboZim).

Adresat (prodavajici)

Internetovy obchod: www.laalu.cz
Spolecnost: Stela LukeSova

Se sidlem: Okruzni 395, 274 01 Slany
IC: 74169378, DIC: CZ74169378

E-mailova adresa: sklad@Iaalu.cz
Telefonni ¢islo: +420 774 209 364
Adresa pro vraceni zasilek: Netovicka 875, 274 01 Slany

Uplatnéni prava z vadného plnéni (reklamace)
Vazeni,

dne .veeeceeeee, jsem ve Vasem obchodé vytvofil objednavku €islo .........ceeeeevveeeenennn.
Zakoupeny produkt vSak vykazuje tyto vady (je tfeba vadu podrobné popsat):

Pozaduji vyridit reklamaci nasledujicim zplsobem (zaskrtnéte vybrané):
1) jelikoZ se jedna o odstranitelnou vadu, poZaduji o opravu produktu a to nejpozdéji v zakonné
IhGté 30kalendafnich dnl
2) jelikoZ se jednd o neodstranitelnou vadu, poZaduji vyménu produktu
3) jelikoZ se jednd o neodstranitelnou vadu poZaduji vraceni produktu a vraceni kupni ceny

Zaroven Vas Zadam o vystaveni pisemného potvrzeni o uplatnéni reklamace s uvedenim, kdy jsem
pravo uplatnil, co je obsahem reklamace spolu s mym narokem na opravu/vyménu, a nasledné
potvrzeni data a zpUsobu vytizeni reklamace, véetné potvrzeni o provedeni opravy a dobé jejiho
trvani.



Moje identifikacni Udaje
Jméno a prijmeNni: e
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Cislo bankovniho UELU* e sa et
*/pokud poZaduji vrdceni kupni ceny/

Podpis

Seznam pfiloh:

1. Faktura za objednané zbozi



